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Wstep

Bezdomno$¢ jako zjawisko spoteczne od dawna postrzegane byto jako wazne

w dziataniach pomocowych w obszarze pomocy spotecznej. Po raz pierwszy
wspomina o tym ustawa o opiece spotecznej z 16 sierpnia 1923 r., definiujgc cel

i pojecie opieki spotecznej jako ,,zaspokajanie ze srodkéw publicznych niezbednych
potrzeb zyciowych tych osodb, ktére trwale lub chwilowo nie dysponujg wiasnymi
srodkami materialnymi lub wtasng pracg uczynic tego nie mogg (...) opieka nad

osobami bezdomnymi”.

Osoby w kryzysie bezdomno$ci zajmujg najnizsze szczeble struktury spotecznej —
nie posiadajg srodkéw niezbednych do zaspokajania elementarnych potrzeb, ani
lokum, ktére mogliby uzna¢ za wtasny dom. Bezdomnosc¢ dotyka wielu ptaszczyzn
rzeczywistosci: spotecznej, politycznej, gospodarczej, psychologicznej oraz
kulturowej. Oznacza brak jednego z podstawowych praw ludzkich jakim jest prawo
do posiadania trwatego i pewnego miejsca egzystencji. Pozbawienie domu jest
bowiem pozbawieniem cztowieka bezpieczenstwa i mozliwosci zaspokojenia

niezbednych potrzeb wtasnego rozwoju.

W ostatnich latach Unia Europejska stopniowo zaczyna przyznawac, ze bezdomnosc¢
i wykluczenie mieszkaniowe muszg stanowi¢ jeden z gtdwnych priorytetéw w polityce
spotecznej panstw cztonkowskich. Na poziomie europejskim gtéwng siecig
skupiajgca sie wytgcznie na bezdomnosci jest FEANTSA. Jej dziatalnos¢ polega
zwilaszcza na prowadzeniu miedzynarodowych badan bezdomnosci i wykluczenia
mieszkaniowego, a takze zbieraniu informacji pomocnych rzgdom narodowym

i samorzgdom lokalnym.

Kwestie przeciwdziatania bezdomnosci i wykluczeniu mieszkaniowemu zawarte sg

m.in. w nastepujgcych, nizej wymienionych, dokumentach strategicznych:

e Krajowy program przeciwdziatania ubéstwu i wykluczeniu
spotecznemu, Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna
z perspektywg do roku 2030,

e Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywg do 2035 r.).
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W Polsce funkcjonuje definicja okreslona w ustawie o pomocy spotecznej, wg ktore;j
osobe bezdomng okresla sie jako ,0sobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym

W rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy

i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci,

a takze osobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty

w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania™.

S3g rézne osoby bedace w kryzysie bezdomnosci i rézne drogi wiodgce do
znalezienia sie w takiej sytuacji, a proces przechodzenia w stan bezdomnosci to
dtuga i skomplikowana droga. Sktadajg sie na niego zarowno czynniki obiektywne,

jak i czynniki subiektywne (akceptowane, a nawet wspottworzone przez osobe).

L Art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
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1. Bezdomnosc¢ jako problem spoteczny

Z powodu swej dynamicznej istoty, skala zjawiska bezdomnosci jest trudna do
oszacowania. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej zwraca sie co jakis czas
z prosbg do Wojewodow, aby dokonano spisu o liczbie udzielonych noclegéw dla
0sOb w kryzysie bezdomnosci na terenie poszczegolnych wojewodztw. Wyniki tych

badan w skali ogdlnopolskiej przedstawiajg sie nastepujgco:

1. W nocy z 26 na 27 stycznia 2010 roku zarejestrowano 20 960 osob w kryzysie

bezdomnosci, ktérym udzielono noclegu na terenie catego kraju.

2. Wnocy z 7 na 8 lutego 2013 roku liczba oséb w kryzysie bezdomnosci
przebywajgcych zaréwno w placéwkach instytucjonalnych, jak i poza tymi

placéwkami wyniosta 30 712 osob.

3. Wnocy z 21 na 22 stycznia 2015 roku zarejestrowano 36 161 osob w kryzysie

bezdomnosci (w tym 1450 oséb w wojewddztwie warminsko-mazurskim).

4. W nocy z 8 na 9 lutego 2017 roku zarejestrowano 33 408 osob w kryzysie

bezdomnosci (w tym 1156 oséb w wojewddztwie warminsko-mazurskim).

5. Wnocy z 13 na 14 lutego 2019 roku zarejestrowano 30 330 osob w kryzysie

bezdomnosci ( w tym 1071 oséb w wojewddztwie warminsko-mazurskim)?.

Ze wzgledu na trudnos¢ w doktadnym przeprowadzeniu liczenia os6b w kryzysie
bezdomnosci, powyzsze dane mogg nie by¢ doktadne. Najwigksza liczba osob

w kryzysie bezdomnosci przebywa w duzych aglomeracjach miejskich. W tych
miastach (Gdansk, Krakéw, Wroctaw, Poznan, Warszawa) prowadzi swojg
dziatalnos¢ najwiecej instytucji pomocowych: schronisk, noclegowni, w o$rodkach
pomocy spotecznej funkcjonujg takze jadtodajnie, kuchnie dla ubogich, punkty

pomocy medycznej, sanitarnej, rzeczowej itp.

Na przestrzeni ostatnich lat mozna jednak zaobserwowac systematyczny spadek

liczby oséb w kryzysie bezdomnosci w Polsce.

Dane zebrane podczas ostatniego Ogdlnopolskiego badania liczby os6b

bezdomnych wskazuja, ze mezczyzni stanowili 83,6% (25 369 osob), kobiety

2 W roku 2021 oraz 2022 Ogolnopolskie badanie liczby oséb bezdomnych nie zostato
przeprowadzone z powodu panujgcej pandemii covid-19.

Ogolnopolskie badanie liczby os6b bezdomnych — edycja 2024 zostato zrealizowane w nocy z 28 na
29 lutego 2024 r. W momencie opracowywania raportu wyniki nie zostaly jeszcze opublikowane.
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natomiast 16,4% (4961 oséb). Wsrdd przebadanych osob 24 323 (80,2%)
przebywato w réznego typu placowkach, gtéwnie w schroniskach dla oséb w kryzysie
bezdomnosci oraz w noclegowniach. W placéwkach tych, podobnie jak w wiekszosci
pozostatych miejsc udzielajgcych schronienia, przewazajgcg grupe beneficjentow
stanowili mezczyzni. Z kolei 6007 osob bezdomnych (19,8%) zdiagnozowano poza

instytucjami — w przestrzeni publicznej i miejscach niemieszkalnych.

Na podstawie danych uzyskanych podczas badania mozna stwierdzic, ze wiekszos¢
0soOb w kryzysie bezdomnosci ma wyksztatcenie zawodowe (12 293 osdb) oraz
podstawowe (8448 osodb). Najwiecej osob zdiagnozowano w przedziale wiekowym
41-60 lat (13 801 oso6b, w tym 1770 kobiet i 12 031 mezczyzn).

Bardzo czesto nie mozna mowi¢ o jednej gtbwnej przyczynie bezdomnosci, ale
0 wspotwystepowaniu wielu krytycznych zdarzeh w zyciu cztowieka, ktoére
w konsekwencji prowadzg do stanu wykluczenia. Podczas ostatniego badania liczby

0s6b bezdomnych jako zZrodta kryzysu bezdomnosci wymieniano przede wszystkim:
e konflikt rodzinny — 32,2%,
e uzaleznienie — niespetna 28%,

e eksmisja, wymeldowanie — 26,3%?.

8 Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.),
str. 63-65
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2. Bezdomnos¢ w wojewodztwie warminsko-mazurskim
w 2023 r.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (ROPS) od 1999 roku systematycznie
diagnozuje zjawisko bezdomnosci w regionie Warmii i Mazur. W grudniu 2023 roku
ROPS wystgpit do 112 o$rodkéw pomocy spotecznej oraz do 4 centrow ustug
spotecznych o udzielenie informaciji dotyczgcej skali zjawiska bezdomnosci w kazde;j
gminie oraz ustug spotecznych realizowanych na rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci. Informacje zwrotne naptynety ze wszystkich osrodkéw pomocy

spotecznej oraz centréw ustug spotecznych wojewddztwa.

2.1. Charakterystyka oséb w kryzysie bezdomnosci w wojewodztwie

Opierajgc sie na danych przekazanych przez osrodki pomocy spotecznej oraz centra
ustug spotecznych szacuje sie, ze wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r.

w wojewddztwie warminsko-mazurskim liczba oséb w kryzysie bezdomno$ci
wyniosta 1316 osdb, co oznacza ze ulegta ona zwiekszeniu wzgledem 2022 r.

0 70 0s6b (0 5,6%) oraz o0 162 osoby (0 14,0%) wzgledem 2020 r. — wykres 1.

Wykres 1. Liczba osob w kryzysie bezdomnosci w wojewddztwie warminsko-mazurskim
w latach 2020 — 2023
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

Wsréd oséb w kryzysie bezdomnos$ci zdecydowana wiekszo$¢ to mezczyzni - 1140
0s6b (86,6%). Ich liczba w stosunku do grudnia 2022 r. ulegta zwiekszeniu
0 35 osoby (3,2%), a w stosunku do grudnia 2020 r. o 106 os6b (10,3%).

W 2023 r. liczba kobiet pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci wyniosta 165,

tj. 12,5%, co oznacza, ze w latach 2020-2023 mozna zaobserwowac jej wzrost.
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W stosunku do grudnia 2022 r., wzrosta az o 46 0sob, tj. 0 38,7%, z kolei w stosunku
do grudnia 2020 r. 0 52 osoby, tj. 0 46,0%.

Niepokdj budzi fakt, iz w 2023 r. problem bezdomnosci dotkngt réwniez 11 dzieci

(dzieci przebywajg wraz z matkami w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy).

Wykres 2. Liczba osob w kryzysie bezdomnosci w podziale na mezczyzn, kobiety i dzieci
w wojewoddztwie warminsko-mazurskim w latach 2020 — 2023
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

Najwiecej osob w kryzysie bezdomnosci  Mapa 1. Liczba osob w kryzysie
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Analizujac liczbe os6b w kryzysie bezdomnosci w poszczegodlnych gminach
wojewddztwa warminsko-mazurskiego mozna zauwazy¢, ze najwiecej z nich

przebywa w srodowiskach miejskich, tj. Elblggu (122 osoby), Olsztynie (77 osob),
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Ostrodzie (76 oséb), Bartoszycach (48), czy tez ltawie (47 osdb) — wykres 3 oraz

mapa 2.

Wykres 3. Liczba osdb w kryzysie bezdomnosci w wybranych osrodkach miejskich
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug

spotecznych

Mapa 2. Liczba oséb w kryzysie bezdomnosci w poszczegdlnych gminach wojewodztwa
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Wedtug pozyskanych danych wsrod Wykres 4. Struktura wieku osob w kryzysie

. . . bezdomnosci
0s6b w kryzysie bezdomnosci

.. . . . 55
przewazajg osoby w wieku powyzej

90 r.z., ktérych w 2023 r. byto 807 121 od 18 do 30 r.z.

i stanowili oni prawie 62%. 269 0séb to 0d31do40r.z

osoby w wieku 41-50 lat (20,6%), 618 e od 41do 50 r2.

z kolei 157 to osoby w wieku 31-40 lat powyzej 50 r.2.

(12,0%). Najmniej liczng grupe

stanowig osoby w wieku 18-30 lat — Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych
z osrodkéw pomocy spotecznej/centrow ustug

5,5% - wykres 4. spotecznych

Liczba os6b w najstarszej grupie wiekowej, w grudniu 2023 r., w stosunku do grudnia
2022 r., zwiekszyta sie o 34 osoby, tj. 0 4,4%, z kolei w stosunku do grudnia 2020 r.

0 30 0s0bb, tj. 0 3,9% (szczegotowe dane przedstawia wykres nr 5).

Wykres 5. Liczba osob w kryzysie bezdomnos$ci w wojewddztwie warminsko-mazurskim wg
kryterium wieku w latach 2020 — 2023
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

Struktura wieku osob w kryzysie bezdomnosci rozni sie biorgc pod uwage ich ptec.
Kobiety pozostajgce w kryzysie bezdomnos$ci sg mtodszg wiekowo grupg osob - 13%
sposrdd nich jest w wieku 18-30 lat, z kolei prawie 19% w wieku od 31-40 lat. Dla
poréwnania mezczyzni w wymienionych wyzej kategoriach wiekowych stanowig

odpowiednio — 4,4% oraz 11%.

Wsrdd mezczyzn zdecydowang wiekszos$¢ stanowig osoby w wieku powyzej 50 r.z. —
64,3%. Wsrod kobiet odsetek ten wynosi 45% - wykres 61 7.

11



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
Wykres 6. Wiek kobiet pozostajgcych Wykres 7. Wiek mezczyzn pozostajgcych
w Kryzysie bezdomnosci w Kryzysie bezdomnosci
4.4
45,0 202
64,3
23,1
#0d 18do 30r.z. = od 31do40r.z. #0d18do 30r.z. = od 31do40r.z.

od 41 do 50 r.z. =~ powyzej 50 r.z. od 41 do 50 r.z. = powyzej 50 r.z.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych  Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie
z osrodkéw pomocy spotecznej/centrow ustug danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw
spotecznych ustug spotecznych

Wedtug otrzymanych danych potowa  Wykres 8. Struktura wyksztatcenia oséb w kryzysie

. i . bezdomnosci
sposrod oséb pozostajgcych

15

w kryzysie bezdomnosci posiadata

wyksztatcenie podstawowe. = podstawowe

Wyksztatcenie zawodowe posiadato = zawodowe
nieco ponad 36% (473 osoby), srednie
wyzsze

z kolei srednie — 12% (158 oséb).

Najmniej liczng grupg sg osoby

z wyksztatceniem wyzszym — 1,5% Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych

i z osrodkdéw pomocy spotecznej/centréw ustug
(20 oso6b) — wykres 8. spotecznych

Liczba oso6b posiadajgcych wyksztatcenie podstawowe, w grudniu 2023 r.,

w stosunku do grudnia 2022 roku, zwiekszyta sie 0 57 0sob, tj. 0 9,6%, z kolei

w stosunku do grudnia 2020 r. 0 53 osoby, tj. 0 8,9%. Ponadto, w stosunku do 31
grudnia 2022 r., liczba os6b w kryzysie bezdomnosci z wyksztatceniem wyzszym

zwiekszyta sie 0 5 0s6b i wyniosta 20 (szczegétowe dane przedstawia wykres nr 9 ).
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Wykres 9. Poziom wyksztatcenia os6b w kryzysie bezdomnosci z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego w latach 2020 — 2023
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

W 2023 r. zarowno ws$rod kobiet, jak i mezczyzn pozostajgcych w kryzysie
bezdomnosci ponad potowa posiadata wyksztatcenie podstawowe (49,4% wsrod

kobiet i 50,0% ws$rdéd mezczyzn).

Mezczyzni czesciej niz kobiety posiadajg wyksztatcenie zawodowe — odpowiednio
37,5% mezczyzn oraz 28,9% kobiet. Kobiety, z kolei czesciej niz mezczyzni
wyksztatcenie srednie oraz wyzsze. Kobiety z wyksztatceniem srednim stanowity
18,7% ogotu kobiet w kryzysie bezdomnosci, z kolei z wyksztatceniem wyzszym —
3%. Dla poréwnania wsréd mezczyzn odsetki te wynosity odpowiednio: 11,2% oraz
1,3% - wykres 10 i 11.

Wykres 10. Wyksztatcenie kobiet w kryzysie ~ Wykres 11. Wyksztatcenia mezczyzn

bezdomnosci w kryzysie bezdomnos$ci
3,0 11.2 1,3
= podstawowe = zawodowe = podstawowe = zawodowe
= $rednie wyzsze = $rednie wyzsze
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych
z osrodkéw pomocy spotecznej/centrow ustug z osrodkéw pomocy spotecznej/centrow ustug
spotecznych spotecznych
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2.2. Przyczyny bezdomnosci

Nie ulega watpliwosci, ze badanie przyczyn bezdomnosci jest procesem niezwykle
skomplikowanym. Trudnos$ci w dotarciu do gtébwnej przyczyny bezdomnosci sg
zwigzane przede wszystkim z faktem, iz sam problem bezdomnos$ci jest niezwykle
ztozony. Stan ten jest uwarunkowany wieloczynnikowo, miedzy innymi poprzez
zmniejszong zdolnos¢ do samodzielnego zycia i radzenia sobie, poddania sie
wymaganiom spoteczenstwa, niewielkg odpornos¢ na sytuacje trudne, czy

marginalizacje spoteczna.

Przyczyny bezdomnosci sg umowne i czesto naktadajg sie na siebie (np.
alkoholizmowi bardzo czesto towarzyszg eksmisja oraz choroby). Ponizsze dane
przedstawiajg liczbe osob w kryzysie bezdomnosci w wojewodztwie warminsko-
mazurskim w 2023 r., z uwzglednieniem przyczyn, zgodnie z informacjami

otrzymanymi z osrodkow pomocy spotecznej/centrow ustug spotecznych:

- alkoholizm 883 osoby,
- choroby 310 osodb,
- eksmisja 153 osoby,
- konflikty rodzinne/matzenskie 148 osob,
- uzaleznienia 131 0sob,
- przestepczosc 79 osébb,

- utrata pracy 60 osob,

- rozwodd/rozpad matzenstwa 59 o0sob,

- inne przyczyny 58 os6b.

Mianem ,inne przyczyny bezdomnosci” okreslane sg najczesciej m.in.: sprzedaz
mieszkania, utrata mieszkania, niepetnosprawnos¢, niezaradnos¢ zyciowa,

opuszczenie zakfadu karnego.

Przyczyny bezdomnosci determinujg rodzaj wsparcia, jakim nalezy objg¢ osoby
pozostajgce w kryzysie bezdomnosci. Ponizej zaprezentowano najczesciej
wymieniane przyczyny bezdomnosci w gminach wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, w ktorych przebywa najwiecej osob w kryzysie bezdomnosci, co

wskazuje kierunek realizowanego wsparcia.
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Elblag (N=122)
alkoholizm - 68,9%
choroby - 42,6%

Olsztyn (N=77)
alkoholizm - 83,1%,
choroby - 14,3%

Ostroda (N=76)
choroby - 55,3%
utrata mieszkania -
51,3%
alkoholizm - 46,1%

Bartoszyce (N=48)
alkoholizm - 68,8%
konflikty
matzenskie/rodzinne
- 20,8%

ltawa (N=47)
choroby - 78,7%
alkoholizm - 66,0%
uzaleznienia - 51,1%

Biskupiec (N=39)
alkoholizm - 79,5%
eksmisja - 35,9%
konflikty
matzenskie/rodzinne -
35,9%

Dobre Miasto (N=35)
alkoholizm - 77,1%
choroby - 14,3%

Szczytno (N=31)
alkoholizm - 87,1%
choroby - 41,9%
uzaleznienia - 38,7%

Nidzica (N=30)
alkoholizm - 96,7%
eksmisja - 30,0%

Gizycko (N=30)
alkoholizm - 60%
eksmisja - 16,7%

Morag (N=29)
alkoholizm - 79,3%
choroby - 13,8%

Etk (N=28)
eksmisja - 46,4%
choroby - 21,4%

15




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

3. Wsparcie 0séb w kryzysie bezdomnosci w wojewodztwie
warminsko-mazurskim

Polskie prawo zapisami ustawy o pomocy spotecznej przypisato podejmowanie
dziatan na rzecz wsparcia oséb w kryzysie bezdomnosci do zadan witasnych gminy.
Zgodnie z nimi obowigzuje ustawowe zabezpieczenie elementarnych potrzeb
ludzkich: schronienia, positkow, odziezy, opieki medycznej. Dodatkowo osoba
bezdomna moze zostac¢ objeta indywidualnym programem wychodzenia

z bezdomnosci.

Gminy powinny zapewni¢ schronienie osobom w kryzysie bezdomnosci, ale to od
nich zalezy sposob realizacji tego zadania. Doswiadczenie pokazuje, ze tworzg one
placéwki pobytu czasowego (noclegownie, schroniska, ogrzewalnie), ktére prowadzag
samodzielnie. Mogg takze powierzy¢ te role organizacjom pozarzgdowym, osobom
prawnym i jednostkom organizacyjnym dziatajgcym na podstawie przepisow

o stosunku Panstwa do Kos$ciota Katolickiego oraz do innych kosciotow i zwigzkéw
wyznaniowych. Osobom w kryzysie bezdomnosci w Polsce pomaga wiele
organizacji, m.in. Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta, Fundacja Pomocy
Wzajemnej ,BARKA”, Caritas, Stowarzyszenie MONAR (w jego ramach, od ok. 1992
roku, zaczety powstawac tzw. MARKOTY - schroniska dla bezdomnych), Pomorskie
Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Polski Komitet Pomocy Spoteczne;j

oraz Banki Zywnosci.

Kierunki dziatan na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci oraz zrodta finansowania
okreslone zostaty rowniez w Warminsko-Mazurskim Planie Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025 przyjetym przez Zarzad

Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego w dn. 3 lipca 2023 r.

Zgodnie z zapisami Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii

i Mazur na lata 2021-2027, mozliwe bedzie pozyskanie dofinansowania na rozwdj
ustug dla osdb w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do
mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscig, z uwzglednieniem lokalnej specyfiki
zjawiska. Wsparcie realizowane moze by¢ w szczegdlnosci poprzez ustugi

o charakterze spotecznym majgce na celu przeciwdziatanie bezdomnosci (m.in.
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w postaci doradztwa, terapii uzaleznien, streetworkingu, pomocy prawnej

i psychologicznej) oraz wsparcie mieszkaniowe?.

3.1. Indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci

Formg wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci sg indywidualne programy
wychodzenia z bezdomno$ci, ktére polegajg na pomocy osobom w kryzysie
bezdomnosci w rozwigzywaniu problemow zyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych

I mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.

W 2023 roku w wojewddztwie ~ Wykres 12. Liczba indywidualnych programéw

. _ wychodzenia z bezdomnosci w latach 2020 — 2023
realizowano zaledwie 18

indywidualnych programéw 60 51

wychodzenia z bezdomnosci. 40 37

W poréwnaniu do roku 2022 18

liczba t iekszyta si 20 -

iczba ta zwigkszyta sie .
0 [

0 7, z kolei w poréwnaniu do
2020 2021 2022 2023
2020 r. zmniejszyta az o 33. )
Zrodio: Opracowanie wtasne na podstawie danych z

osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug spotecznych
Z informacji nadestanych przez osrodki pomocy spotecznej oraz centra ustug
spotecznych wojewddztwa wynika, iz najwieksza liczba realizowanych
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci na przestrzeni lat 2020-

2023 wyniosta 51 w 2020 roku (w tym 19 zgtoszonych przez MOPS Elblag).

W ramach realizowanych programow w 2023 r. 11 osob podjeto terapie lub leczenie,
z kolei 2 osoby podjety zatrudnienie. Analizujgc dane przedstawione na wykresie nr
13 mozna zauwazyc¢ réwniez, ze niewielka liczba osob bedgcych w kryzysie
bezdomnosci pozytywnie konczy programy wychodzenia z bezdomnosci. W roku
2023 z kryzysu bezdomnosci wyszty zaledwie 2 osoby, tj. 0 1 mniej niz w 2022 r.

i 0 10 mniej nizw 2020 r.

4 Szczegotowy Opis Priorytetdw Programu Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur, Wersja
SZOP.FEWM.007, https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykul-sekcja/49/359/szczegolowy-opis-

priorytetow
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Wykres 13. Liczba os6b objetych indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci
i jego efekty w latach 2020-2023
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zatrudnienie podczas realizacji
programu
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zakonczyty realizacje
programu, tj. wyszty z kregu
bezdomnosci

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug

spotecznych

3.2. Wsparcie w formie ustug swiadczonych w instytucjach

W oparciu o informacje uzyskane z rejestru miejsc tymczasowego schronienia

prowadzonego przez Wydziat Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu

Wojewoddzkiego stworzono baze danych zawierajgcg informacje na temat placowek

Swiadczgcych ustugi na rzecz os6b znajdujgcych sie w kryzysie bezdomnosci. Na

terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego na dzien 31 grudnia 2023 r.

funkcjonowato tgcznie: 11 schronisk, 3 schroniska z ustugami opiekuhczymi,

6 noclegowni i 4 ogrzewalnie z fgczng liczbg miejsc — 769 (tabela 1).

Tabela 1. Schroniska, schroniska z ustugami opiekuriczymi, noclegownie i ogrzewalnie
w wojewodztwie warminsko-mazurskim

Powiat Gmina Nazwa placowki Ll_cz_ba Floeliiz pfowadzacy
miejsc placéwke
Schroniska
bartoszycki Bart(o,\j)z yce Schg)gzlzl;(:nilscﬁsob 45 Gmina Miejska Bartoszyce
Schronisko dla bezdomnych Stowarzyszenie na rzecz
Elblag Elblag (M) im. Sw. Brata Alberta w 80 0s6b bezdomnych i
Elblaggu potrzebujgcych "Od nowa"
etcki Etk (M) Schronisko im. Sw. Ojca Pio 49 Caritas Diecezji Efckiej
Stowarzyszenie MONAR- Stowarzyszenie MONAR z
etcki Etk (M) Schronisko dla Oséb 36 siedziba w Warszawie
Bezdomnych MARKOT w Etku
: . Zalewo (M- Stowarzyszenie "Pomocni Stowarzyszenie "Pomocni
itawski - 58 N .
W) Ludziom Ludziom" w Rucewie
Ketrzviski Barciany Schronisko "Mar-Kot" w 20 Stowarzyszenie Pomocy
etrzy (W) Arklitach Blizniemu "Mar Kot"
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. . o Liczba Podmiot prowadzacy
Powiat Gmina Nazwa placowki miejsc placowke
Schroniska
L Barciany Schronisko "Mar-Kot" w Stowarzyszenie Pomocy
ketrzynski (W) Stawoszach 20 Blizniemu "Mar Kot"
. Olecko (M- Stowarzyszenie "Otwarte Stowarzyszenie "Otwarte
olecki 17
W) Drzwi Drzwi
. Swietajno Purmia, Stowarzyszenie Purmia, Stowarzyszenie
olecki o 18 A
(W) Pomocy Blizniemu Pomocy Blizniemu,
Olsztyn | Olsztyn (M) | Schronisko dla Bezdomnych 36 MOPS w Olsztynie
: . Stowarzyszenie Monar
ostrodzki | Dabrowno Bsé(;z:;)nqlr?;ghdlﬁa?kﬁ?/v 120 Schronisko dla Osb
(W) . Bezdomnych - MARKOT
Marwatdzie .
w Marwatdzie
Schroniska z ustugami opiekunczymi
Schronisko dla bezdomnych Stowarzyszenie na rzecz
Elblag Elblag (M) kobiet z ustugami 15 0s6b bezdomnych i
opiekunczymi w Elblagu potrzebujgcych "Od nowa"
Schronisko dla bezdomnych z Stowarzyszenie na rzecz
Elblag Elblag (M) ustugami opiekuniczymi im. 15 0s6b bezdomnych i
Sw. Brata Alberta w Elblaggu potrzebujgcych "Od nowa"
. . Stowarzyszenie Monar
ostrodzki | Daprowno B?azg?nqlr? kghdll\ia?ksé)c;t\)/v 30 Schronisko dla Osob
(W) yen M Bezdomnych - MARKOT
Marwatdzie .
w Marwaltdzie
Noclegownie
. .| Braniewo Stowarzyszenie Pomocy Stowarzyszenie Pomocy
braniewsk (M) Spotecznej ,,Socjal" 15 Spotecznej ,,Socjal".
Noclegownia dla bezdomnych Stowarzyszenie na rzecz
Elblag Elblag (M) im. Sw. Brata Alberta w 20 0s6b bezdomnych i
Elblagu potrzebujgcych "Od nowa"
Lidzbark . - .
lidzbarski | Warminski Noclegownia 16 Gmlnavl\\/lllejsl_@ L!dzbark
M) arminski
lidzbarski Orn(\a/t/a)l (M- Noclegownia 7 MGOPS Orneta
Olsztyn | Olsztyn (M) | Noclegownia dla Bezdomnych 64 MOPS w Olsztynie
AL . MOPS Ostréda - Noclegownia Miejski Osrodek Pomocy
ostrodzki | Ostroda (M) dla 0s6b bezdomnych 15 Spotecznej w Ostrodzie
Ogrzewalnie
Ogrzewalnia przy Miejskim Stowarzyszenie na rzecz
Elblag Elblag (M) Centrum Wsparcia Oséb 40 0s6b bezdomnych i
Bezdomnych i Uzaleznionych potrzebujgcych "Od nowa"
Ogrzewalnia dla bezdomnych Stowarzyszenie na rzecz
Elblag Elblag (M) im. Sw. Brata Alberta w 5 0s6b bezdomnych i
Elblagu potrzebujgcych "Od nowa"
etcki Etk (M) Ogrzewalnia im. Sw. Ojca Pio 8 Caritas Diecezji Efckiej
Lidzbark . - .
lidzbarski | Warminski Ogrzewalnia 20 Gmlnavl\\/lllejsl_<§1 L!dzbark
M) arminski

Zrédto: Rejestr miejsc tymczasowego schronienia https://www.gov.pl/web/uw-warminsko-
mazurski/rejestry-prowadzone-w-wydziale-polityki-spolecznej
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W w/w placéwkach osoby znajdujgce sie w kryzysie bezdomnosci majg zapewniong
kompleksowg pomoc rzeczowgq i opiekunczg, mogag skorzystac¢ z terapii oraz porad

specjalistow. Przebywajg w nich zarbwno mezczyzni, jak i kobiety.

W regionie Warmii i Mazur funkcjonujg réwniez mniejsze placowki: noclegownie

I ogrzewalnie, uruchamiane w okresie zimowym lub z przeznaczeniem na pomoc
dorazng z roznym zakresem oferowanej pomocy. W niektorych punktach wydawane
sg tylko gorgce positki, przyznawana jest odziez i udzielana pomoc w zakresie ustug

kgpielowych i higienicznych.

Poza placéwkami, ktorych gtownym profilem dziatalnosci jest udzielanie
tymczasowego schronienia, niezwykle istotng role w systemie wsparcia oséb

w kryzysie bezdomnosci odgrywajg punkty doraznego wsparcia, takie jak:
jadtodajnie, punkty wydawania odziezy i paczek zywnosciowych, pralnie, taznie oraz

punkty pomocy medycznej.

3.3. Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny jest pisemng umowg zawartg z osobg ubiegajacg sie o pomoc.
Okresla ona uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach wspolnie
podejmowanych dziatan majgcych na celu: przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowe;j
osoby lub rodziny. Ta umowa nie skutkuje opracowaniem i realizacjg indywidualnego

programu wychodzenia z bezdomnosci.

Z informacji nadestanych przez osrodki pomocy spotecznej oraz centra ustug
spotecznych wojewodztwa warminsko-mazurskiego wynika, ze liczba zawieranych
kontraktéw socjalnych systematycznie rosnie. W 2023 r., w stosunku do 2022 r.,
liczba osob w kryzysie bezdomnosci objetych kontraktem socjalnym wzrosta o 93
osoby, tj. 0 15,7%, z kolei w stosunku do 2020 r. 0 214 oséb, tj. 0 45,5% - wykres 14.
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Wykres 14. Liczba os6b w kryzysie bezdomnosci objetych kontraktem socjalnym w latach
2020-2023
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

3.4. Ustugi spoteczne na rzecz os6b w kryzysie bezdomnosci

Ustugi spoteczne majgce charakter wsparcia srodowiskowego, z ktérych mogag
korzystac¢ osoby w kryzysie bezdomnosci to m.in.: streetworking, poradnictwo
specjalistyczne, mieszkania wspomagane/treningowe, interwencja kryzysowa, ustugi

integracyjne i reintegracyjne, ustugi terapeutyczne.

Streetworking

Streetworking ma kluczowe znaczenie we wsparciu oséb w kryzysie bezdomnosci.
Dziatania prowadzone w srodowisku przebywania czy grupowania sie oséb

w kryzysie bezdomnosci, czyli w miejscach niemieszkalnych i przestrzeni publicznej,
sg niezwykle istotne nie tylko z punktu widzenia ochrony zycia i zdrowia tych oséb
ale takze ze wzgledu na pierwszy kontakt w procesie reintegracji spotecznej

W rozwigzaniach mieszkaniowych®.

Streetworking jest formg wsparcia realizowang w wojewodztwie warminsko-
mazurskim dosyc¢ rzadko. Z badania zrealizowanego w pazdzierniku 2022 r. przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej dotyczgcego stanu realizacji ustug
spotecznych w wojewddztwie oraz potrzeb w tym zakresie wynika, ze tego typu
wsparcie realizowane byto tylko w czterech gminach. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze

nie wszystkie gminy wziety udziat w badaniu.

5 Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.),
str. 68-69
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Niemniej jednak z informac;ji Mapa 3. Gminy wskazujgce koniecznosé
i . ksztatcenia pracownikéw socjalnych tzw.
nadestanych przez o$rodki pomocy streetworkeréw

spotecznej oraz centra ustug
spotecznych wojewoddztwa warminsko-
mazurskiego wynika, iz 44 gminy
(37,9%) widzg koniecznos¢
ksztatcenia pracownikow socjalnych
tzw. streetworkerow ukierunkowanych
na prace z osobami w kryzysie

bezdomnosci. Powyzsze moze

Swiadczyc¢ o dostrzeganiu roli jakg
petni streetworking i planach rozwoju Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych

_ z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
w tym zakresie. spotecznych

Szczegdtowy wykaz gmin wskazujgcych koniecznosé¢ ksztatcenia streetworkerow

zawiera zatgcznik 1 znajdujgcy sie w aneksie do raportu.

Mieszkania chronione/wspomagane/treningowe

Istotnym elementem wsparcia oséb w kryzysie bezdomnosci Swiadczonego

w Ssrodowisku jest wsparcie w mieszkaniu chronionym, ktére jest formg pomocy
spotecznej przygotowujgca, pod opiekg specjalistdw, osoby tam przebywajgce do
prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajacg te osoby w codziennym
funkcjonowaniu®. Zgodnie ze zmianami Ustawy o pomocy spotecznej, ktére weszty
w zycie od 1 listopada 2023 r. mieszkania chronione zostaty zastgpione

mieszkaniami treningowymi i wspomaganymi.

Z informacji nadestanych przez osrodki pomocy spotecznej oraz centra ustug
spotecznych wojewodztwa warminsko-mazurskiego wynika, ze w 2023 r. tylko

w trzech gminach (Elblggu, Nidzicy i Olecku) osoby bedgce w kryzysie bezdomnosci
korzystaty ze wsparcia w postaci mieszkalnictwa chronionego. £gcznie byto to

9 oséb.

¢ Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.),
str. 70
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Zebrane informacje wskazujg natomiast Mapa 4. Gminy planujgce utworzy¢

. . mieszkanie treningowe/wspomagane dla
na planowany rozwoj w omawianym 0s6b w kryzysie bezdomnosci

zakresie. W 20 gminach wojewodztwa

warminsko-mazurskiego (17,2%)
planowane jest w ciggu najblizszych 12
miesiecy utworzenie mieszkan
treningowych/wspomaganych

z koszykiem ustug dostosowanych do
indywidualnych potrzeb os6b w kryzysie

bezdomnosci oraz dotknietych

wykluczeniem z dostepu do mieszkan -
szczegotowy wykaz tych gmin zawiera Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie

zatgcznik 2 znajdujgcy sie w aneksie do danych z osrodkéw pomocy spotecznej/ centrow
ustug spotecznych

raportu.
Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, czy tez psychologiczne,
Swiadczone jest osobom i rodzinom z trudnosciami lub wykazujgcymi potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych. Poradnictwo prawne
realizowane jest poprzez udzielanie informacji o obowigzujgcych przepisach

z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, czy tez
ochrony praw lokatoréw. Poradnictwo psychologiczne realizowane jest z kolei

poprzez diagnozowanie, profilaktyke i terapie.’

Z zebranych informaciji wynika, ze w 2023 r. poradnictwo prawne jako forma
wsparcia dedykowana osobom w kryzysie bezdomnosci realizowana byta w 52
gminach wojewddztwa (44,8%), w tym w 4 gminach w niewystarczajgcym stopniu.
Jednoczes$nie w 17 gminach (14,7%) brakuje poradnictwa prawnego dla os6b
pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci, z kolei w 47 gminach (40,5%) ustuga nie jest
realizowana i nie ma takiej potrzeby - szczegdtowy wykaz gmin zawiera zatgcznik 3

znajdujacy sie w aneksie do raportu.

7 Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizmoéw i planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
Dziatanie projektowe: przeglad obowigzujgcych aktéw prawnych pod katem mozliwosci prawnych i
merytorycznych realizacji réznych obszaréw $wiadczenia ustug spotecznych (ustawy i akty
wykonawcze regulujgce ustugi spoteczne) oraz wstepne rekomendacje do zmian, Instytut Pracy

i Spraw Socjalnych, Warszawa 2022, str. 87
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Mapa 5. Gminy, w ktorych realizowane jest  Mapa 6. Gminy, w ktorych brakuje poradnictwa
poradnictwo prawne jako wsparcie dla oséb  prawnego jako wsparcia dla oséb w kryzysie

w Kryzysie bezdomnosci bezdomnosci lub jest ono realizowane

w niewystarczajgcym stopniu

......

..........

mmmmmmmmmm

B brak ustugi
ustuga realizowana w
niewystarczajacym stopniu

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

W 2023 r. poradnictwo psychologiczne jako forma wsparcia dedykowana osobom
w kryzysie bezdomnosci realizowana byta w 41 gminach wojewddztwa warminsko-
mazurskiego (35,3%), w tym w 3 gminach w niewystarczajgcym stopniu.
Jednoczesnie az w 30 gminach (25,9%) brakuje poradnictwa psychologicznego dla
0s6b w kryzysie bezdomnosci, z kolei w 45 gminach (38,8%) ustuga ta nie jest
realizowana i nie ma takiej potrzeby - szczegétowy wykaz gmin zawiera zatgcznik 4

znajdujgcy sie w aneksie do raportu.

Mapa 7. Gminy, w ktorych realizowane jest Mapa 8. Gminy, w ktérych brakuje poradnictwa

poradnictwo psychologiczne jako wsparcie  psychologicznego jako wsparcia dla 0sob

dla os6b w kryzysie bezdomnosci w kryzysie bezdomnosci lub jest ono realizowane
w niewystarczajgcym stopniu

[ brak ustugi
- ustuga realizowana w
niewystarczajgcym stopniu

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych
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Z zebranych informacji wynika, ze w 2023 r. ustugi terapeutyczne dla osob

w kryzysie bezdomnosci realizowane byty w 28 gminach wojewodztwa warminsko-
mazurskiego (24,2%), w tym w 3 gminach w niewystarczajgcym stopniu.
Jednoczes$nie az 44 gminy (37,9%) przyznaty, ze na ich obszarze brakuje tego typu
wsparcia, z kolei w kolejnych 44 gminach (37,9%) ustuga nie jest realizowana i nie
ma takiej potrzeby - szczegdétowy wykaz gmin zawiera zatgcznik 5 znajdujacy sie

w aneksie do raportu.

Mapa 9. Gminy, w ktorych realizowane sg Mapa 10. Gminy, w ktorych brakuje ustug

ustugi terapeutyczne jako wsparcie dla osdb terapeutycznych jako wsparcia dla oséb

w Kryzysie bezdomnosci w kryzysie bezdomnosci lub jest ono
realizowane w niewystarczajgcym stopniu

nnnnnnn

I brak ustugi

I ustuga realizowana w
niewystarczajacym stopniu

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

Integracja i reintegracja spoteczno-zawodowa

Reintegracja zawodowa i spoteczna osdb wykluczonych spotecznie, w tym osob

w kryzysie bezdomnosci, obejmuje m.in.: ksztatcenie umiejetnosci pozwalajgcych na
petnienie rol spotecznych, nabywanie umiejetnosci zawodowych, nauke planowania
Zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, uczenie umiejetnosci racjonalnego

gospodarowania posiadanymi $rodkami pienieznymi8.

W 2023 r. integracja i reintegracja spoteczno-zawodowa dla osob w kryzysie

bezdomnosci realizowana byta w 17 gminach wojewddztwa warminsko-mazurskiego

8 Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizmdw i planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
Dziatanie projektowe: przeglad obowigzujacych aktéw prawnych pod katem mozliwosci prawnych i
merytorycznych realizacji réznych obszaréw $wiadczenia ustug spotecznych (ustawy i akty
wykonawcze regulujgce ustugi spoteczne) oraz wstepne rekomendacje do zmian, Instytut Pracy i
Spraw Socjalnych, Warszawa 2022, str. 50-51
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(14,7%), w tym w 1 gminie w niewystarczajgcym stopniu. Jednoczesnie az w 38
gminach (32,8%) brakuje ustug w tym zakresie, z kolei w 61 gminach (52,6%) ustuga
nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby - szczegdtowy wykaz gmin zawiera

zatgcznik 6 znajdujgcy sie w aneksie do raportu.

Mapa 11. Gminy, w ktorych realizowana jest Mapa 12. Gminy, w ktérych brakuje integracji i

integracja i reintegracja spoteczno- reintegracji spoteczno-zawodowej jako wsparcia
zawodowa jako wsparcie dla oséb dla os6b w kryzysie bezdomnosci lub jest ono
w kryzysie bezdomnosci realizowane w niewystarczajgcym stopniu

[ brak ustugi

ustuga realizowana w
niewystarczajacym stopniu

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

Interwencja kryzysowa

Interwencja kryzysowa stanowigca zespét interdyscyplinarnych dziatan
podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedgcych w stanie kryzysu, ma na celu
przywrdcenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci radzenia sobie, co zapobiega

przej$ciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej®.

Z informacji nadestanych przez osrodki pomocy spotecznej oraz centra ustug
spotecznych wojewoddztwa warminsko-mazurskiego wynika, iz w 2023 r.

w 40 gminach (34,5%) realizowana byfa interwencja kryzysowa jako forma wsparcia
dedykowana osobom w kryzysie bezdomnosci, w tym w 5 gminach

w niewystarczajgcym stopniu. Jednoczesnie w 24 gminach (20,7%) brakuje tego typu

® Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizmdw i planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
Dziatanie projektowe: przeglad obowigzujgcych aktéw prawnych pod katem mozliwosci prawnych

i merytorycznych realizacji réznych obszaréw swiadczenia ustug spotecznych (ustawy i akty
wykonawcze regulujgce ustugi spoteczne) oraz wstepne rekomendacje do zmian, Instytut Pracy

i Spraw Socjalnych, Warszawa 2022, str. 88
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pomocy, z kolei w 52 gminach (44,8%) ustuga nie jest realizowana i nie ma takiej
potrzeby - szczegotowy wykaz gmin zawiera zatgcznik 7 znajdujgcy sie w aneksie do

raportu.

Mapa 13. Gminy, w ktérych realizowana jest Mapa 14. Gminy, w ktorych brakuje interwencji
interwencja kryzysowa jako wsparcie dla kryzysowej jako wsparcia dla oséb w kryzysie
0s6b w kryzysie bezdomnosci bezdomnosci lub jest ono realizowane

W niewystarczajgcym stopniu

[ brak ustugi
- ustuga realizowana w
niewystarczajagcym stopniu

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

Wsparcie w kontrolowaniu i wychodzeniu z zadtuzenia

W przypadku oséb zagrozonych eksmisjg, w ramach dziatan profilaktycznych
wymienia sie czesto, oprocz m.in.: integracji lub reintegracji spotecznej i zawodowej,

rowniez wsparcie w kontrolowaniu i wychodzeniu z zadtuzenia'®.

Z informacji nadestanych przez osrodki pomocy spotecznej oraz centra ustug
spotecznych wojewoddztwa warminsko-mazurskiego wynika, ze w 2023 r.

w 21 gminach wojewodztwa (18,1%) realizowano tego typu wsparcie, w tym w 2
gminach w niewystarczajgcym stopniu. Jednoczesnie w 14 gminach (12,1%) brakuje
tego typu pomocy dla oséb zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym, z kolei w 81
gminach (69,8%) ustuga nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby - szczegotowy

wykaz gmin zawiera zatgcznik 8 znajdujgcy sie w aneksie do raportu.

10 Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.),
str. 71
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Mapa 15. Gminy, w ktorych realizowane jest Mapa 16. Gminy, w ktérych brakuje wsparcia
wsparcie w kontrolowaniu i wychodzeniu w kontrolowaniu i wychodzeniu z zadtuzenia lub
z zadtuzenia jest ono realizowane w niewystarczajgcym stopniu

nnnnnnnnnn

‘‘‘‘‘

-------

[ brak ustugi
ustuga realizowana w
niewystarczajgcym stopniu

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centréw ustug
spotecznych

3.5. Program rzgdowy ,Pokonac¢ bezdomnosc¢. Program pomocy osobom
bezdomnym”

Od roku 2000 realizowane sg systematycznie w Polsce kolejne edycje Programu
resortowego pod ogolng nazwg ,Bezdomnos¢”, ktory ma charakter uzupetniajgcy
wobec ustawowych obowigzkoéw samorzgdéw gmin w zakresie przeciwdziatania
bezdomnosci, a takze charakter wspierajgcy dziatalnos¢ podmiotéw uprawnionych,

funkcjonujgcych w obszarze pomocy spoteczne;j.

W 2023 roku Minister Rodziny i Polityki Spotecznej przeznaczyt kwote 5 500 000 zt
na realizacje otwartego konkursu ofert w ramach Programu ,Pokona¢ bezdomnosé.

Program pomocy osobom bezdomnym?”.

Gtownym celem Programu jest inspirowanie i wspieranie dziatan nakierowanych na
przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu bezdomnosci, inspirowanie do wdrazania
nowych metod pracy z osobami bezdomnymi oraz programoéw aktywizacji spotecznej

i zawodowej tych oséb.

W ramach celu gtbwnego wyznaczone sg nastepujgce Moduty wraz z celami

szczegotowymi:

o« MODUL I: PROFILAKTYKA
Cel: Zapobieganie bezdomno$ci przez prowadzenie dziatan profilaktycznych.

W ramach Modutu | mozna uzyskac dotacje w wysokosci 50 000 zt - 100 000 zt.
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« MODUL Il: WSPARCIE OSOB BEZDOMNYCH

Cel: Prowadzenie dziatan interwencyjnych i aktywizujgcych skierowanych do osob
bezdomnych.

W ramach Modutu Il mozna uzyskac dotacje w wysokosci 50 000 zt - 150 000 zt.
« MODUL Illl: INFRASTRUKTURA

Cel: Wsparcie podmiotéw w dostosowaniu prowadzonych przez nie placéwek
Swiadczgcych ustugi dla os6b bezdomnych do obowigzujgcych standardow.

W ramach Modutu Il mozna uzyskac¢ dotacje w wysokosci 50 000 zt - 300 000 zt.
« MODUL IV: INNOWACYJNOSC

Cel: Inspirowanie do wdrazania nowych rozwigzan w zakresie pomocy osobom
bezdomnym.

W ramach Modutu IV mozna uzyskac dotacje w wysokosci 50 000 zt - 200 000 zt.
W ramach ww. Programu, z terenu wojewddztwa warminsko — mazurskiego, w 2023
roku dofinansowanie uzyskaty dwa podmioty, tj.: Caritas Archidiecezji Warminskiej
na kwote 150 000 zt oraz Caritas Diecezji Etckiej na kwote 81 000 zt. Szczegdtowe
informacje na temat podmiotéw, ktore w latach 2020-2023 otrzymaty dofinansowanie

w ramach Programu zawiera ponizsza tabela.

Tabela 2. Informacja nt. podmiotéw z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ktére
uzyskaty dofinansowanie w ramach Programu ,Pokonaé¢ bezdomnosé. Program pomocy
osobom bezdomnym” w latach 2020-2023

: , , . kwota
podmioty, ktore uzyskaty dofinansowanie dofinansowania
. Stowarzyszenie MONAR 116 000,00 zt
Edycja 2020
Caritas Diecezji Etckiej (dodatkowy nabdr) 135 830,00 zt
Caritas Diecezji Etckiej 80 000,00 zt
_ Caritas Archidiecezji Warminskiej 130 000,00 zt
Edycja 2021 : i _ _
Caritas Diecezji Etckiej (dodatkowy nabdr) 115 920,00 zt
Caritas Archidiecezji Warminskiej (dodatkowy nabér) | 125 850,00 zt
Caritas Archidiecezji Warminskiej 120 400,00 zt
Edycja 2022 Caritas Diecezji Etckiej (dodatkowy nabdr) 112 000,00 zt
Caritas Archidiecezji Warminskiej (dodatkowy nabér) | 149 000,00 z
_ Caritas Archidiecezji Warminskiej 150 000,00 zt
Edycja 2023
Caritas Diecezji Efckiej 81 000,00 zt

Zrédio: https://www.gov.pl/web/rodzina/pom-spol-bezdomnosc
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4. Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi na rzecz
wsparcia 0sob w kryzysie bezdomnosci

4.1. Wspotpraca Samorzgdu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego

Z organizacjami pozarzgdowymi
Zarzad Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w 2023 roku, w ramach otwartego
konkursu ofert dla organizacji pozarzgdowych na realizacje zadan z zakresu pomocy
spotecznej, przekazat miedzy innymi dotacje w tgcznej wysokosci 45 000 zt na
dofinansowanie 5 zadan wspierajgcych osoby w kryzysie bezdomnosci, w tym m.in.
na: wsparcie zywnosciowe, funkcjonowanie jadtodajni oraz fazni, a takze ustugi

medyczno-pielegniarskie dla osob w kryzysie bezdomnosci.

Ponadto w 2023 roku Zarzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego dofinansowat

jedno zadanie w trybie art. 19a ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie na kwote 7000 zt. Celem realizacji w/w zadania byto wsparcie osob
bedacych w kryzysie bezdomnosci oraz os6b ubogich w okresie jesienno-zimowym

poprzez pomoc zywnosciowa.

Szczegotowe informacje na temat wysokosci srodkéw finansowych przekazanych
przez Zarzgd Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w latach 2020-2023
organizacjom pozarzgdowym na zadania wspierajgce osoby w kryzysie bezdomnosci
zawiera ponizsza tabela.

Tabela 3. Srodki finansowe przekazane przez Samorzad Wojewddztwa Warminsko-

Mazurskiego w latach 2020-2023 organizacjom pozarzgdowym na zadania wspierajgce
osoby w kryzysie bezdomno$ci

Otwarte konkursy ofert dla organizacji pozarzagdowych na realizacje zadan z
zakresu pomocy spotecznej - zadania wspierajgce osoby w kryzysie

bezdomnosci
liczba zadan kwota dotacji
2020 4 38 000,00 zt
2021 4 38 000,00 zt
2022 6 45 000,00 zt
2023 5 45 000,00 zt
Tryb art. 19a ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
2020 - -
2021 - -
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Otwarte konkursy ofert dla organizacji pozarzgdowych na realizacje zadan z
zakresu pomocy spotecznej - zadania wspierajgce osoby w kryzysie
bezdomnosci
liczba zadan kwota dotacji
2022 1 9500,00 zt
2023 1 7000,00 zt

4.2. Wspotpraca samorzgddw gminnych z organizacjami
pozarzgdowymi

Zgodnie ze sprawozdaniem MRIPS-03 w 2023 r. gminy wojewodztwa warminsko-
mazurskiego przeznaczyty 8,9 min zt na zapewnienie schronienia osobom w kryzysie
bezdomnosci, tj. 0 34,7% wiecej niz w 2022 r. Z informacji nadestanych przez osrodki
pomocy spotecznej oraz centra ustug spotecznych wojewddztwa warminsko-
mazurskiego na potrzeby opracowania niniejszego raportu wynika, ze przynajmniej

28 gmin (24,1%) przekazato ww. srodki organizacjom pozarzgdowym.

W ramach wspierania osob w kryzysie bezdomnosci w 2023 r., 46 gmin
wojewodztwa (39,7%) podjeto z organizacjami pozarzgdowymi wspotprace
pozafinansowg - szczegotowy wykaz tych gmin zawiera zatgcznik 9 znajdujacy sie
w aneksie do raportu. Polegata ona m.in. na: kierowaniu osob w kryzysie
bezdomnosci i uzaleznionych do osrodkow terapeutycznych, pomocy rzeczowej

(odziez, obuwie, srodki higieniczne), przekazywaniu paczek zywnosciowych,

wsparciu w prowadzeniu pracy Mapa 17. Gminy wspotpracujgce w 2023 r.
. . ) i pozafinansowo z organizacjami
socjalnej, w tym motywowaniu oséb pozarzadowymi

w kryzysie bezdomnosci do podjecia
zatrudnienia lub terapii odwykowe]

i samopomocy, organizowaniu spotkan
w celu wymiany doswiadczen,
ewentualnych problemoéw oraz
kierunkow dziatan zwigzanych ze

wspotpracg oraz $wiadczeniu ustug

socjalnych (wywiady, kontrakty

socjalne). Zrodto: Opr’acowgnie wlasne na podsta'wie ]
danych z osrodkéw pomocy spotecznej/centrow
ustug spotecznych
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Z uzyskanych informacji wynika, ze Mapa 18. Gminy, w ktérych brakuje

) L - organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na
59 gmin wojewodztwa warminsko- rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci

mazurskiego (50,9%) nie wspotpracuje
w zadnej formie z organizacjami
pozarzgdowymi na rzecz osob

w kryzysie bezdomnosci. W przypadku
24 gmin, wynika to z braku organizacji
pozarzgdowych na terenie gminy -
szczegotowy wykaz tych gmin zawiera

zatgcznik 9 znajdujgcy sie w aneksie do

raportu. W pozostatych przypadkach brak

wspotpracy wynika z matej liczby lub ]
; . L. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie
braku osob w kryzysie bezdomnosci, danych z o$rodkéw pomocy spotecznej/centrow

a tym samym problemu zjawiska ustug spotecznych

bezdomnosci w gminie.
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5. Dobre praktyki - ogolnopolskie

Utworzenie Miejskiego Centrum Wsparcia Osob
Bezdomnych i Uzaleznionych
Stowarzyszenie na rzecz os6b bezdomnych
i potrzebujgcych 'Od nowa...'

Okres realizacji (od-do) 2022 r.—2025r.

Placowka swiadczy kompleksowe wsparcie dla oséb
w Kkryzysie bezdomnosci skupione w jednym miejscu:
od pomocy w formie schronienia (ogrzewalnia),
Syntetyczny opis praktyki | zabezpieczenia potrzeb higienicznych (mozliwosc
skorzystania z tazienki, pralki), poprzez wsparcie
psychologiczne, terapeutyczne, po mozliwos¢
umieszczenia w mieszkaniu treningowym.

Nazwa/rodzaj praktyki

Realizator/wspétrealizator

Przyblizona liczba oséb

. 40 — 50 osob
uczestniczgcych
Obszar realizacji Miasto Elblgg
Zrodto finansowania Budzet Gminy Miasto Elblag

Nazwa/rodzaj

praktyki Projekt ,Housing first - najpierw mieszkanie ...”

Whnioskodawca i lider projektu: Towarzystwo Pomocy im. sw.
Brata Alberta Zarzad Gtéwny we Wroctawiu

Realizator/ Partnerzy: Associao para o Estudo e Integrao Psicossocial
wspoirealizator | (Portugalia), Ogolnopolska Federacja na rzecz Rozwigzywania
Problemu Bezdomnosci, Urzgd Miasta Stotecznego Warszawa,
Urzad Miejski Wroctawia, Urzgd Miejski w Gdansku

od: 2019-07-01 do: 2022-09-30

Okres realizacji
(od-do)

Celem gtbwnym byto wdrozenie nowego rozwigzania o zasiegu
ogolnopolskim, metody ,Housing first”, powstatego dzieki
wspotpracy z partnerem zagranicznym z Portugalii, w obszarze
rozwigzywania problemu bezdomnosci.

Projekt obejmowat realizacje dziatan wspotpracy
ponadnarodowej: transfer, zaadaptowanie i wdrozenie
kompleksowego rozwigzania oraz wymianeg informacji i
doswiadczen.

Wsparcie w ramach projektu kierowane byto do jednostek
samorzgdu terytorialnego na poziomie gminnym lub
powiatowym, instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz
podmiotéw ekonomii spotecznej i instytucji rynku pracy.

Projekt zaktadat wypracowanie nowej metody rozwiazywania

Syntetyczny
opis praktyki
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problemu bezdomnosci, w szczegdlnosci w zakresie wsparcia
os6b doswiadczajgcych tego kryzysu, w osiggnieciu przez nich
samodzielnosci i pokonaniu trudnosci.

Przyblizona
liczba oséb
uczestniczgcych

42 osoby

Obszar

Warszawa, Wroctaw, Gdansk

realizacji
Wartosc¢ projektu: 5 574 025,60 zt
Warto$¢ dofinansowania: 5 391 745,60 z
Zrodto Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj POWER,

finansowania

Os priorytetowa: IV. Innowacje spoteczne i wspotpraca
ponadnarodowa,;
Dziatanie: 4.3 Wspoétpraca ponadnarodowa

Zrédto: https://lwww.bratalbert.org/projekty/projekty-zrealizowane/projekt-housing-
first-najpierw-mieszkanie

Nazwa/rodzaj
praktyki

Damy rade!

Realizator/
wspotrealizator

Caritas Polska

Okres realizacji
(od-do)

Od 2013r.

Syntetyczny
opis praktyki

Program adresowany do osob w wieku 25-35 lat, pozostajgcych w
kryzysie bezdomnosci, uzaleznienh i zagubienia zyciowego,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i marginalizacjg zycia.
Powstat z mys$lg o pomocy osobom kohczgcym zamknigte
terapie, osrodki penitencjarne i inne placowki, osobom
szukajgcym pomocy aby rozpoczgc¢ starania o zycie wolne od
patologicznych zaburzen, srodowisk i zachowan.

W ramach programu oferowana jest pomoc w usamodzielnieniu
sie i utrwaleniu postaw trzezwosciowych, w rozwijaniu motywacji
do odkrywania i realizowania zasobow wtasnych, podnoszenia
aspiracji zyciowych i nauki zachowan prospotecznych. Pomoc
obejmuje wsparcie ze strony psychologa i terapeuty, pracownika
socjalnego oraz ze strony grupy wsparcia liczgcej maksymalnie 5-
8 osob. W ramach uczestnictwa mozna rowniez otrzymac¢ pomoc
zywnosciowg, pomoc materialng na scisle okreslone w umowie
cele, w szczegolnosci dofinansowanie kosztéw wynajmu
mieszkania, kursow, szkolen zawodowych, nauki, w tym studiéw.

Przyblizona
liczba oséb Ok. 40 os6b
uczestniczgcych
Obszar
Warszawa

realizacji
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Zrodto
finansowania

Srodki Caritas

Zrédto: https://caritas.pl/projekty/bezdomni-damy-rade/

Nazwa/rodzaj
praktyki

Uliczny Patrol Medyczny

Realizator/
wspotrealizator

Caritas Polska

Okres realizacji
(od-do)

Od 2017r.

Syntetyczny
opis praktyki

Projekt Caritas Polska, Strazy Miejskiej m. st. Warszawy i
Stowarzyszenia ,JesteSmy nadziejg”, wzorowany na podobnie
dziatajgcych w wiekszych miastach europejskich i amerykanskich.
Skierowany jest do 0sob, ktére znalazly sie w najtrudniejszym z
zyciowych kryzyséw, jakim jest bezdomnosc¢, i walczg z
samotnos$cig, uzaleznieniami, brakiem nadziei i degradacjg
zyciowq. Projekt polega na objazdowej pomocy ratowniczej, ktérg
niosg Straz Miejska, Caritas Polska i Stowarzyszenie ,Jestesmy
nadziejg”. Patrole docierajg do kilkuset lokalizacji na terenie
rozlegtej aglomeraciji stotecznej, co roku obstugujgc kilkaset osob,
nieraz wielokrotnie do nich powracajgc. Swiadczg pomoc
bezposrednio, opatrujgc niegojgce sie rany, nieleczone urazy i
schorzenia, udzielajgc porad lub kierujgc do Przychodni lub do
szpitala w przypadku koniecznosci, przewozgc lub wzywajgc
pogotowie. Czesto swiadczg dodatkowg, niestandardowg pomoc,
robigc na przykfad zakupy lub dostarczajg z daréw Caritas
potrzebne srodki spozywcze lub czystosciowe.

finansowania

Obszar .

o Aglomeracja warszawska
realizacji
Zrédio Srodki Caritas

Dziatania Strazy Miejskiej w ramach zadan statutowych

https://caritas.pl/projekty/uliczny-patrol-medyczny/
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Lp. Whiosek

Rekomendacja

Adresat rekomendacji

Srodki finansowe na wsparcie dziatan
na rzecz osob pozostajgcych w

1. | kryzysie bezdomnosci dostepne sg z
réznych zrodet: europejskich,
rzgdowych oraz samorzgdowych.

Zaciesnianie i rozwoj wspotpracy gmin oraz
organizacji pozarzgdowych, jak rowniez
korzystanie z dostepnych zrodet wsparcia
finansowego na dziatania na rzecz osob
pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci.

Samorzad wojewddztwa warminsko-
mazurskiego

Samorzady lokalne

Podmioty ekonomii spotecznej
Organizacje pozarzagdowe

Przyczyny bezdomnosci sg umowne i
czesto naktadajg sie na siebie (np.
alkoholizmowi bardzo czesto
towarzyszg eksmisja oraz choroby).
Najczestszymi przyczynami
bezdomnosci w wojewddztwie
warminsko-mazurskim sg alkoholizm i
inne uzaleznienia oraz eksmisja.

Objecie oséb w kryzysie bezdomnosci
kompleksowym wsparciem wynikajgcym z
indywidualnych przyczyn pozostawania w
sytuacji bezdomnosci.

Samorzady lokalne
Podmioty ekonomii spotecznej
Organizacje pozarzagdowe

Metody pracy z osobami w kryzysie
bezdomnosci typu streetworking sg
3. | bardzo stabo rozpowszechnione w

wojewddztwie.

Upowszechnienie nowych form pracy z
osobami wykluczonymi i zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym typu
streetworking.

Samorzady lokalne
Podmioty ekonomii spotecznej
Organizacje pozarzagdowe

Zbyt mata liczba wyspecjalizowanej
kadry swiadczgcej ustugi w zakresie
4. pomocy osobom w kryzysie
bezdomnosci, w tym streetworkerdéw.

Doskonalenie kompetencji kadry na potrzeby
Swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej
na rzecz osob w kryzysie bezdomnosci.

Osrodki pomocy spotecznej
Centra ustug spotecznych
Podmioty ekonomii spotecznej
Organizacje pozarzagdowe
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W wojewodztwie warminsko- Tworzenie mieszkan wspomaganych z
mazurskim osoby w kryzysie koszykiem ustug, w ktérych osoby bedgce w

Samorzady lokalne
Podmioty ekonomii spotecznej
Organizacje pozarzagdowe

bezdomnosci korzystajg z mieszkan kryzysie bezdomnosci i osoby dotkniete
wspomaganych z przeznaczeniem dla |wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub
0sOb w kryzysie bezdomnosci, w zagrozone bezdomnoscig nauczg sie
znikomym stopniu. samodzielnego zycia.

Brakuje systemu wsparcia
specjalistycznego dla oséb
znajdujgcych sie z kryzysie
bezdomnosci, w tym w zakresie
poradnictwa terapeutycznego,
prawnego, psychologicznego. Wiele
gmin boryka sie z brakiem ustug
srodowiskowych na rzecz osob w
kryzysie bezdomnosci.

Zapewnianie dostepu do wysokiej jakosci
ustug profilaktycznych i interwencyjnych, w
szczegolnosci w gminach deklarujgcych brak
tego typu wsparcia na swoim obszarze.

Samorzady lokalne
Podmioty ekonomii spotecznej
Organizacje pozarzagdowe

Wspieranie powstawania i funkcjonowania

W wielu gminach wojewddztwa brakuje | organizacji pozarzgdowych, ktérych Samorzady lokalne

organizacji pozarzgdowych dziatalnos¢ dotyczytaby w gtéwnej mierze . . .
. . . . ] . o Podmioty ekonomii spotecznej
realizujgcych wsparcie dla oséb w wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci, w .
) " e . . Organizacje pozarzgdowe
kryzysie bezdomnosci. szczegolnosci w gminach dotknietych tym
Zjawiskiem.
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ANEKS

Zatgcznik 1. Gminy wskazujgce koniecznosc¢ ksztatcenia pracownikéw socjalnych
tzw. streetworkerow

Gminy wskazujgce koniecznos¢ ksztatcenia pracownikéw socjalnych tzw. streetworkeréw

Gmina: Dzwierzuty (W), Sorkwity (W), Kruklanki (W), Banie Mazurskie (W), Piecki (W),
Markusy (W), Olsztynek (M-W), Nidzica (M-W), Lidzbark Warminski (W), Dobre Miasto (M-
W), Mitakowo (M-W), Susz (M-W), Etk (M), Reszel (M-W), Olecko (M-W), Budry (W),
Olsztyn (M), Ketrzyn (M), ltawa (M), Gotdap (M-W), Prostki (W), Elblag (M), Dywity (W),
Lidzbark Warminski (M), Biskupiec (W), Dziatdowo (M), Ostréda (M), Braniewo (M),
Gizycko (M), Szczytno (W), Biskupiec (M-W), Wegorzewo (M-W), Grodziczno (W),
Ostréda (W), Morag (M-W), Lidzbark (M-W), Dabréwno (W), Gérowo ltaweckie (M),
Gietrzwatd (W), Jeziorany (M-W), Dubeninki (W), Wilczeta (W), Bartoszyce (M), Bisztynek
(M-W)

Zatgcznik 2. Gminy planujgce w ciggu najblizszych 12 miesiecy utworzy¢é mieszkanie
treningowe/wspomagane dla osob w kryzysie bezdomnosci

Gminy planujgce w ciggu najblizszych 12 miesiecy utworzy¢ mieszkanie

treningowe/wspomagane dla osob w kryzysie bezdomnosci

Gmina: Sorkwity (W), Piecki (W), Barczewo (M-W), Pozezdrze (W), Lidzbark Warminski
(W), Dobre Miasto (M-W), ltowo-Osada (W), Susz (M-W), Reszel (M-W), Frombork (M-W),
tukta (W), Ostroda (M), Gizycko (M), Kisielice (M-W), Mikotajki (M-W), Lidzbark (M-W),
Gorowo ltaweckie (M), Rozogi (W), Stawiguda (W), Dubeninki (W)

Zatgcznik 3. Poradnictwo prawne jako wsparcie dla oséb w kryzysie bezdomno$ci

Gminy, w ktérych realizowana jest ustuga spoteczna (52)

Gmina: Dzwierzuty (W), Korsze (M-W), Banie Mazurskie (W), Lubawa (M), Ketrzyn (W),
Piecki (W), Ruciane-Nida (M-W), Markusy (W), Ryn (M-W), Barczewo (M-W), Zalewo (M-
W), Pozezdrze (W), Olsztynek (M-W), Nidzica (M-W), Dobre Miasto (M-W), Susz (M-W),
Lelkowo (W), Etk (M), Jedwabno (W), Budry (W), Olsztyn (M), Ketrzyn (M), ltawa (M),
Jonkowo (W), Gotdap (M-W), Elblgg (M), Barciany (W), Biata Piska (M-W), Swietajno (W),
Pastek (M-W), Pisz (M-W), Dziatdowo (M), Mrggowo (M), Ostréda (M), Braniewo (M),
Lubawa (W), Gizycko (M), Biskupiec (M-W), Wegorzewo (M-W), Orneta (M-W), Morag (M-
W), Mikotajki (M-W), Lidzbark (M-W), Dabréwno (W), Koztowo (W), Gérowo ltaweckie (M),
Rozogi (W), Stawiguda (W), Wilczeta (W), Bartoszyce (M), Pasym (M-W), Matdyty (W)
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w tym gminy, w ktérych ustuga jest realizowana ale w niewystarczajgcym stopniu (4):
Gmina: Ketrzyn (W), Elblag (M), Gérowo ltaweckie (M), Rozogi (W)

Gminy, w ktérych brakuje ustugi spotecznej (17)

Gmina: Etk (W), Gizycko (W), Sepopol (M-W), Reszel (M-W), Nowe Miasto Lubawskie (M),
Olecko (M-W), Tolkmicko (M-W), Rychliki (W), Gronowo Elblgskie (W), tukta (W),
Milejewo (W), Swigtki (W), Swietajno (W), Kolno (W), Dubeninki (W), Bisztynek (M-W),
Grunwald (W)

Gminy, w ktérych ustuga spoteczna nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby (47)
Gmina: Kiwity (W), Sorkwity (W), Kruklanki (W), Kalinowo (W), Janowiec Koscielny (W),
Lubomino (W), Wydminy (W), Kowale Oleckie (W), Dziatdowo (W), Lidzbark Warminski
(W), Mitakowo (M-W), ltowo-Osada (W), Ptosnica (W), Szczytno (M), Janowo (W),
Frombork (M-W), Srokowo (W), Purda (W), Elblag (W), Mtynary (M-W), ltawa (W),
Kurzetnik (W), Stare Juchy (W), Prostki (W), Wielbark (M-W), Pieniezno (M-W), Dywity
(W), Lidzbark Warminski (M), Rybno (W), Braniewo (W), Wieliczki (W), Gérowo ltaweckie
(W), Biskupiec (W), Szczytno (W), Grodziczno (W), Kisielice (M-W), Ostroda (W),
Mragowo (W), Nowe Miasto Lubawskie (W), Bartoszyce (W), Gietrzwatd (W), Jeziorany
(M-W), Mitki (W), Godkowo (W), Mitomtyn (M-W), Ptoskinia (W), Orzysz (M-W)

Zatgcznik 4. Poradnictwo psychologiczne jako wsparcie dla os6b w kryzysie
bezdomnosci

Gminy, w ktorych realizowana jest ustuga spoteczna (41)

Gmina: Gmina: Dzwierzuty (W), Kiwity (W), Korsze (M-W), Piecki (W), Barczewo (M-W),
Zalewo (M-W), Gizycko (W), Kowale Oleckie (W), Nidzica (M-W), Mitakowo (M-W), Etk
(M), Jedwabno (W), Olsztyn (M), Tolkmicko (M-W), Ketrzyn (M), ltawa (M), Jonkowo (W),
Gotdap (M-W), Elblagg (M), tukta (W), Biata Piska (M-W), Swietajno (W), Pisz (M-W),
Dziatdowo (M), Mraggowo (M), Ostréda (M), Braniewo (M), Lubawa (W), Gizycko (M),
Biskupiec (M-W), Wegorzewo (M-W), Kisielice (M-W), Morag (M-W), Dgbréwno (W),
Bartoszyce (W), Rozogi (W), Stawiguda (W), Jeziorany (M-W), Bartoszyce (M), Pasym (M-
W), Bisztynek (M-W),

w tym gminy, w ktérych ustuga jest realizowana ale w niewystarczajgcym stopniu (3):
Gmina: Gotdap (M-W), tukta (W), Rozogi (W)
Gminy, w ktérych brakuje ustugi spotecznej (30)
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Gmina: Gmina: Sorkwity (W), Etk (W), Wydminy (W), Markusy (W), Ryn (M-W), Pozezdrze
(W), Susz (M-W), Lelkowo (W), Reszel (M-W), Nowe Miasto Lubawskie (M), Olecko (M-
W), Purda (W), Mtynary (M-W), Rychliki (W), Kurzetnik (W), Pieniezno (M-W), Gérowo
ltaweckie (W), Biskupiec (W), Ostréda (W), Swietajno (W), Orneta (M-W), Mikotajki (M-W),
Koztowo (W), Gorowo Itaweckie (M), Kolno (W), Dubeninki (W), Wilczeta (W), Matdyty (W),
Ptoskinia (W), Grunwald (W)

Gminy, w ktérych ustuga spoteczna nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby (45)

Gmina: Kruklanki (W), Banie Mazurskie (W), Lubawa (M), Ketrzyn (W), Kalinowo (W),
Janowiec Koscielny (W), Ruciane-Nida (M-W), Lubomino (W), Olsztynek (M-W),
Dziatdowo (W), Sepopol (M-W), Lidzbark Warminski (W), Dobre Miasto (M-W), ltowo-
Osada (W), Ptosnica (W), Szczytno (M), Janowo (W), Budry (W), Frombork (M-W),
Srokowo (W), Elblag (W), ltawa (W), Gronowo Elblgskie (W), Stare Juchy (W), Prostki (W),
Wielbark (M-W), Barciany (W), Dywity (W), Lidzbark Warminski (M), Rybno (W), Braniewo
(W), Pastek (M-W), Wieliczki (W), Milejewo (W), Szczytno (W), Swigtki (W), Grodziczno
(W), Lidzbark (M-W), Mragowo (W), Nowe Miasto Lubawskie (W), Gietrzwatd (W), Mitki
(W), Godkowo (W), Mitomtyn (M-W), Orzysz (M-W)

Zatgcznik 5. Ustugi terapeutyczne jako wsparcie dla oséb w kryzysie bezdomnosci

Gminy, w ktérych realizowana jest ustuga spoteczna (28)

Gmina: Wydminy (W), Zalewo (M-W), Lidzbark Warminski (W), Etk (M), Reszel (M-W),
Olecko (M-W), Jedwabno (W), Olsztyn (M), Tolkmicko (M-W), Ketrzyn (M), Mtynary (M-W),
Gotdap (M-W), Elblag (M), Barciany (W), Lidzbark Warminski (M), Dziatdowo (M),
Mragowo (M), Ostréda (M), Braniewo (M), Gizycko (M), Biskupiec (M-W), Morag (M-W),
Mikotajki (M-W), Rozogi (W), Stawiguda (W), Jeziorany (M-W), Dubeninki (W), Pasym (M-
W)

w tym gminy, w ktérych ustuga jest realizowana ale w niewystarczajgcym stopniu (3):
Gmina: Gotdap (M-W), Mrggowo (M), Rozogi (W)

Gminy, w ktorych brakuje ustugi spotecznej (44)

Gmina: Dzwierzuty (W), Kiwity (W), Korsze (M-W), Etk (W), Kruklanki (W), Banie
Mazurskie (W), Kalinowo (W), Lubomino (W), Markusy (W), Gizycko (W), Pozezdrze (W),
Kowale Oleckie (W), Nidzica (M-W), Mitakowo (M-W), Lelkowo (W), Nowe Miasto
Lubawskie (M), Purda (W), Elblag (W), Rychliki (W), Jonkowo (W), Stare Juchy (W), Lukta
(W), Dywity (W), Swietajno (W), Pastek (M-W), Gérowo ltaweckie (W), Pisz (M-W),
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Szczytno (W), Swigtki (W), Wegorzewo (M-W), Kisielice (M-W), Ostréda (W), Swietajno
(W), Orneta (M-W), Koztowo (W), Kolno (W), Wilczeta (W), Bartoszyce (M), Godkowo (W),
Mitomtyn (M-W), Matdyty (W), Orzysz (M-W), Bisztynek (M-W), Grunwald (W)

Gminy, w ktérych ustuga spoteczna nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby (44)
Gmina: Sorkwity (W), Lubawa (M), Ketrzyn (W), Piecki (W), Janowiec Koscielny (W),
Ruciane-Nida (M-W), Ryn (M-W), Barczewo (M-W), Olsztynek (M-W), Dziatdowo (W),
Sepopol (M-W), Dobre Miasto (M-W), llowo-Osada (W), Susz (M-W), Ptosnica (W),
Szczytno (M), Janowo (W), Budry (W), Frombork (M-W), Srokowo (W), ltawa (M), ltawa
(W), Gronowo Elblgskie (W), Kurzetnik (W), Prostki (W), Wielbark (M-W), Pieniezno (M-
W), Rybno (W), Braniewo (W), Biata Piska (M-W), Wieliczki (W), Milejewo (W), Biskupiec
(W), Lubawa (W), Grodziczno (W), Lidzbark (M-W), Mragowo (W), Dgbréwno (W), Nowe
Miasto Lubawskie (W), Gérowo ltaweckie (M), Bartoszyce (W), Gietrzwatd (W), Mitki (W),
Ptoskinia (W)

Zatgcznik 6. Integracja i reintegracja spoteczno-zawodowa jako wsparcie dla oséb w
kryzysie bezdomnosci

Gminy, w ktérych realizowana jest ustuga spoteczna (17)

Gmina: Dzwierzuty (W), Etk (W), Zalewo (M-W), Gizycko (W), Kowale Oleckie (W), Nidzica
(M-W), Lidzbark Warminski (W), Lelkowo (W), Etk (M), Reszel (M-W), Elblag (W), ltawa
(M), Stare Juchy (W), Elblag (M), Lidzbark Warminski (M), Ostréda (M), Nowe Miasto
Lubawskie (W)

w tym gminy, w ktérych ustuga jest realizowana ale w niewystarczajgcym stopniu (1):
Gmina: Kowale Oleckie (W)

Gminy, w ktorych brakuje ustugi spotecznej (38)

Gmina: Kiwity (W), Korsze (M-W), Lubawa (M), Kalinowo (W), Ruciane-Nida (M-W),
Lubomino (W), Barczewo (M-W), Olsztynek (M-W), Sepopol (M-W), Janowo (W), Nowe
Miasto Lubawskie (M), Jedwabno (W), Ketrzyn (M), Rychliki (W), Gotdap (M-W), Prostki
(W), Barciany (W), Pieniezno (M-W), Swietajno (W), Pastek (M-W), Dziatdowo (M),
Mrggowo (M), Lubawa (W), Biskupiec (M-W), Wegorzewo (M-W), Grodziczno (W),
Kisielice (M-W), Ostréda (W), Lidzbark (M-W), Koztowo (W), Stawiguda (W), Gietrzwatd
(W), Jeziorany (M-W), Dubeninki (W), Wilczeta (W), Bartoszyce (M), Pasym (M-W),
Grunwald (W)

Gminy, w ktérych ustuga spoteczna nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby (61)
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Gmina: Sorkwity (W), Kruklanki (W), Banie Mazurskie (W), Ketrzyn (W), Piecki (W),
Janowiec Koscielny (W), Wydminy (W), Markusy (W), Ryn (M-W), Pozezdrze (W),
Dziatdowo (W), Dobre Miasto (M-W), Mitakowo (M-W), lfowo-Osada (W), Susz (M-W),
Ptosnica (W), Szczytno (M), Olecko (M-W), Budry (W), Frombork (M-W), Srokowo (W),
Purda (W), Olsztyn (M), Tolkmicko (M-W), Mtynary (M-W), ltawa (W), Gronowo Elblgskie
(W), Kurzetnik (W), Jonkowo (W), Wielbark (M-W), Lukta (W), Dywity (W), Rybno (W),
Braniewo (W), Biata Piska (M-W), Wieliczki (W), Gérowo ltaweckie (W), Milejewo (W),
Biskupiec (W), Pisz (M-W), Braniewo (M), Gizycko (M), Szczytno (W), Swiatki (W),
Swietajno (W), Orneta (M-W), Morag (M-W), Mikotajki (M-W), Mragowo (W), Dgbréwno
(W), Gérowo ltaweckie (M), Bartoszyce (W), Rozogi (W), Kolno (W), Mitki (W), Godkowo
(W), Mitomtyn (M-W), Matdyty (W), Ptoskinia (W), Orzysz (M-W), Bisztynek (M-W)

Zatgcznik 7. Interwencja kryzysowa jako wsparcie dla oséb w kryzysie bezdomnosci

Gminy, w ktérych realizowana jest ustuga spoteczna (40)

Gmina: Dzwierzuty (W), Etk (W), Kruklanki (W), Banie Mazurskie (W), Ketrzyn (W),
Kalinowo (W), Markusy (W), Zalewo (M-W), Nidzica (M-W), Lidzbark Warminski (W),
Szczytno (M), Janowo (W), Etk (M), Olecko (M-W), Ketrzyn (M), Kurzetnik (W), Gotdap (M-
W), Elblag (M), Barciany (W), Lukta (W), Pieniezno (M-W), Rybno (W), Pastek (M-W),
Milejewo (W), Biskupiec (W), Ostréda (M), Gizycko (M), Szczytno (W), Biskupiec (M-W),
Wegorzewo (M-W), Morag (M-W), Lidzbark (M-W), Koztowo (W), Gérowo ltaweckie (M),
Stawiguda (W), Gietrzwatd (W), Dubeninki (W), Bartoszyce (M), Pasym (M-W), Ptoskinia
(W)

w tym gminy, w ktérych ustuga jest realizowana ale w niewystarczajgcym stopniu (5):
Gmina: Ketrzyn (W), Lidzbark Warminski (W), Gotdap (M-W), Rybno (W), Morag (M-W)

Gminy, w ktorych brakuje ustugi spotecznej (24)

Gmina: Sorkwity (W), Korsze (M-W), Ruciane-Nida (M-W), Barczewo (M-W), Gizycko (W),
Dziatdowo (W), Dobre Miasto (M-W), lftowo-Osada (W), Susz (M-W), Nowe Miasto
Lubawskie (M), ltawa (M), Lidzbark Warminski (M), Biata Piska (M-W), Dziatdowo (M),
Mragowo (M), Braniewo (M), Kisielice (M-W), Mikotajki (M-W), Dgbréwno (W), Nowe
Miasto Lubawskie (W), Wilczeta (W), Matdyty (W), Orzysz (M-W), Grunwald (W)

Gminy, w ktérych ustuga spoteczna nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby (52)

Gmina: Kiwity (W), Lubawa (M), Piecki (W), Janowiec Koscielny (W), Lubomino (W),
Wydminy (W), Ryn (M-W), Pozezdrze (W), Olsztynek (M-W), Kowale Oleckie (W), Sepopol
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(M-W), Mitakowo (M-W), Ptosnica (W), Lelkowo (W), Reszel (M-W), Jedwabno (W), Budry
(W), Frombork (M-W), Srokowo (W), Purda (W), Elblag (W), Olsztyn (M), Tolkmicko (M-
W), Mtynary (M-W), Rychliki (W), ltawa (W), Gronowo Elblgskie (W), Jonkowo (W), Stare
Juchy (W), Prostki (W), Wielbark (M-W), Dywity (W), Braniewo (W), Swietajno (W),
Wieliczki (W), Gérowo Itaweckie (W), Pisz (M-W), Lubawa (W), Swigtki (W), Grodziczno
(W), Ostréda (W), Swietajno (W), Orneta (M-W), Mragowo (W), Bartoszyce (W), Rozogi
(W), Jeziorany (M-W), Kolno (W), Mitki (W), Godkowo (W), Mitomiyn (M-W), Bisztynek (M-
W)

Zatgcznik 8. Wsparcie w kontrolowaniu i wychodzeniu z zadtuzenia jako wsparcie dla
0sOb w kryzysie bezdomnosci

Gminy, w ktérych realizowana jest ustuga spoteczna (21)

Gmina: Korsze (M-W), Banie Mazurskie (W), Lubawa (M), Nidzica (M-W), Etk (M), Olsztyn
(M), Tolkmicko (M-W), Ketrzyn (M), Rychliki (W), Gotdap (M-W), Elblag (M), Barciany (W),
Lidzbark Warminski (M), Pisz (M-W), Braniewo (M), Biskupiec (M-W), Wegorzewo (M-W),
Rozogi (W), Dubeninki (W), Bisztynek (M-W), Grunwald (W)

w tym gminy, w ktérych ustuga jest realizowana ale w niewystarczajgcym stopniu (2):
Gmina: Rozogi (W), Grunwald (W)

Gminy, w ktérych brakuje ustugi spotecznej (14)

Gmina: Kalinowo (W), Barczewo (M-W), Zalewo (M-W), Kowale Oleckie (W), Reszel (M-
W), Nowe Miasto Lubawskie (M), Budry (W), Elblag (W), Ostréda (M), Gizycko (M),
Dabréwno (W), Koztowo (W), Bartoszyce (W), Matdyty (W)

Gminy, w ktérych ustuga spoteczna nie jest realizowana i nie ma takiej potrzeby (81)

Gmina: Dzwierzuty (W), Kiwity (W), Sorkwity (W), Etk (W), Kruklanki (W), Ketrzyn (W),
Piecki (W), Janowiec Koscielny (W), Ruciane-Nida (M-W), Lubomino (W), Wydminy (W),
Markusy (W), Ryn (M-W), Gizycko (W), Pozezdrze (W), Olsztynek (M-W), Dziatdowo (W),
Sepopol (M-W), Lidzbark Warminski (W), Dobre Miasto (M-W), Mitakowo (M-W), ltowo-
Osada (W), Susz (M-W), Ptosnica (W), Lelkowo (W), Szczytno (M), Janowo (W), Olecko
(M-W), Jedwabno (W), Frombork (M-W), Srokowo (W), Purda (W), Mtynary (M-W), ltawa
(M), ltawa (W), Gronowo Elblaskie (W), Kurzetnik (W), Jonkowo (W), Stare Juchy (W),
Prostki (W), Wielbark (M-W), tukta (W), Pieniezno (M-W), Dywity (W), Rybno (W),
Braniewo (W), Biata Piska (M-W), Swietajno (W), Pastek (M-W), Wieliczki (W), Gérowo
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ltaweckie (W), Milejewo (W), Biskupiec (W), Dziatdowo (M), Mragowo (M), Lubawa (W),
Szczytno (W), Swigtki (W), Grodziczno (W), Kisielice (M-W), Ostréda (W), Swietajno (W),
Orneta (M-W), Morag (M-W), Mikotajki (M-W), Lidzbark (M-W), Mragowo (W), Nowe
Miasto Lubawskie (W), Gérowo ltaweckie (M), Stawiguda (W), Gietrzwatd (W), Jeziorany
(M-W), Kolno (W), Wilczeta (W), Bartoszyce (M), Mitki (W), Godkowo (W), Pasym (M-W),
Mitomtyn (M-W), Ptoskinia (W), Orzysz (M-W)

Zatgcznik 9. Gminy wspotpracujgce z organizacjami pozarzgdowymi na rzecz
wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci

Gminy wspotpracujgce w 2023 r. pozafinansowo z organizacjami pozarzgdowymi

Gmina: Korsze (M-W), Etk (W), Kruklanki (W), Banie Mazurskie (W), Lubawa (M),
Kalinowo (W), Zalewo (M-W), Gizycko (W), Dziatdowo (W), Dobre Miasto (M-W), Mitakowo
(M-W), Ptosnica (W), Lelkowo (W), Szczytno (M), Janowo (W), Etk (M), Olecko (M-W),
Budry (W), Elblgg (W), Olsztyn (M), Kurzetnik (W), Jonkowo (W), Gotdap (M-W), Prostki
(W), Elblag (M), Pieniezno (M-W), Braniewo (W), Pastek (M-W), Pisz (M-W), Dziatdowo
(M), Ostréda (M), Braniewo (M), Lubawa (W), Biskupiec (M-W), Ostroda (W), Swietajno
(W), Morag (M-W), Dabréwno (W), Bartoszyce (W), Rozogi (W), Stawiguda (W), Jeziorany
(M-W), Bartoszyce (M), Godkowo (W), Mitomtyn (M-W), Orzysz (M-W)

Gminy, w ktérych brakuje organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb w

kryzysie bezdomnosci

Gmina: Sorkwity (W), Piecki (W), Wydminy (W), Barczewo (M-W), Kowale Oleckie (W),
Sepopol (M-W), Nowe Miasto Lubawskie (M), Jedwabno (W), Purda (W), Ketrzyn (M),
Gronowo Elblgskie (W), tukta (W), Rybno (W), Biskupiec (W), Gizycko (M), Swigtki (W),
Wegorzewo (M-W), Lidzbark (M-W), Mragowo (W), Koztowo (W), Nowe Miasto Lubawskie
(W), Gorowo ltaweckie (M), Dubeninki (W), Wilczeta (W)
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